Applikationen

Vielfalt an
App-Diensten

FUr fast jede Situation gibt es heute Apps:
Von Nachrichtenportalen und Infos Uber Zug- und
Reiseverbindungen sowie Spiele oder Musikdienste
ist fast alles verfugbar. Zunehmend wird auch die
Steuerung oder Erfassung von Daten und Geraten
in der analogen Welt Uber Apps ermoglicht.

Ein aktueller Trend sind Verbindungen zum Heim-
netzwerk fur die Wiedergabe von Videos, Musik
oder die Regulierung von Warme und Licht. Auch
die Kontrolle der eigenen Fitness ist moglich: Apps
erheben und verarbeiten dazu Daten von korperei-
genen Funktionen und ermitteln daraus mogliche
Empfehlungen.

DsiN: Schutz im digitalen
Alltag und Beruf

Als gemeinnuotziger Verein bieten wir
unabhangige Informationsangebote und
Aktionen fUr einen sicheren Umgang mit
dem Internet.

Machen Sie mit bei unseren DsiN-Wettbewerben
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Die Wettbewerbe zeichnen einen
kreativen Umgang mit dem In-

Achtung Apps -
sicher gut!

ternet und der digitalen Welt aus.
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Engagement fur Sicherheit.

Verbrauchertipps zum
sicheren Einsatz von
mobilen Applikationen
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Tipps for

Verbraucher
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Vertrauenswurdig -
oder nicht?
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Wir empfehlen |hnen, Apps nur aus ver-
trauenswirdigen Quellen zu installieren.
Verwenden Sie dafUr beispielsweise die vor-
installierten App-Stores und Markets auf
Ihrem Smartphone.

Diese Plattformen Uberprufen die Sicherheit
Uber ein automatisiertes Verfahren; in un-
bekannten App-Stores ist das oftmals nicht
gewahrleistet.
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Prufen Sie den Zugriff der App auf Ihr System.
Dies konnen Sie Uber ,Einstellungen” meist
einfach einsehen. Nehmen Sie sich die Zeit,
auch die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGBs) vor einer Installation zu lesen. Wenn
Sie nicht alles verstehen, im Zweifel auch
mal nach einer Alternative suchen.
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Symbole richtig deuten
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Beobachten Sie die Statusleiste auf dem Dis-
play Ihres Smartphones. Diese kdnnen Sie am
oberen Bildschirmrand einsehen. Hier werden
Informationen Uber die Netzwerkverbindung
oder den Akkuladestand angezeigt.

Die Symbole geben an, ob eine App Ortungs-
daten sammelt oder Funkschnittstellen ver-
wendet. Sollten GPS oder Bluetooth ohne Ihr
Zutun einmal aktiviert sein, schauen Sie im
Anwendungsmanager lhres Gerates nach,
welche Apps gerade aktiv sind.
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Aktualisieren nicht vergessen
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Das mobile Betriebssystem und samtliche
Apps sollten aktuell gehalten werden.

Aber: Updates nur bei vertrauenswirdigen
Apps zustimmen, die Sie wirklich kennen.

In jedem Fall gilt: werfen Sie bei
Updates einen Blick auf die geanderten
Bestimmungen zum Umgang mit Daten.
Bei Unklarheiten entscheiden Sie, ob Sie
die App trotzdem nutzen mochten - oder
nach Alternativen Ausschau halten.

Warum Werbung?
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Zahlreiche Apps spielen zur Finanzierung
des Angebots Werbung ein. Das kann ein
Lguter Deal" sein, kann aber auch Risiken
bergen: In manchen Fallen fuhrt schon ein
achtloser Klick auf Werbebanner in eine Abo-
falle, sogenanntes ,WAP-Billing“. Handy-
Rechnungen bis zu 60 Euro pro Monat sind
dann keine Seltenheit.

Schaden vermeiden

Sind Sie Opfer eines WAP-Billings gewor-
den, bestreiten Sie die Rechnung gegenUber
lhrem Mobilfunkbetreiber! Eine Nachricht
an den Rechnungssteller per Einschreiben
wird empfohlen mit dem Hinweis, dass Sie
die Forderung nicht anerkennen.



