
I N T E R N E T- S I C H E R H E I T S B R I E F
Thema: Sichere E-Mail-Kommunikation 

E-Mails ersetzen in der alltäglichen Kommunikation vieler 
Menschen einen richtigen Brief. Mit E-Mails geht einiges 
schneller und leichter: Ganz gleich, ob Sie Grüße aus dem 
Urlaub übersenden oder es um die Bestellbestätigung ei-
nes Onlinehändlers geht.

Jedoch sind E-Mails – anders als beim Papierbrief – nicht 
vor der Einsicht Dritter geschützt. So kann zum Beispiel 
der Anbieter des E-Mail-Dienstes Einsicht in die Mails neh-
men und diese dann für Werbezwecke auswerten.

Wenn Sie vertrauliche Informationen oder sensible Daten 
per E-Mail versenden und sich vor dem Einblick Dritter 
schützen möchten, sollten Sie Ihre E-Mails verschlüsseln, 
das heißt den elektronischen Brief also in einen „Um-
schlag“ packen. Es gibt verschiedene Verfahren, wie Sie 
Ihre E-Mails verschlüsseln können: kostenfreie Verschlüss-
lungen oder auch kostenpflichtige Methoden.

Nutzer von Webmaildiensten, die ihre E-Mails im Browser 
lesen und schreiben, müssen nicht auf Verschlüsselung 
verzichten. Einige Anbieter ermöglichen inzwischen den 
Einsatz von Verschlüsselung in ihren Portalen.
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Linktipp:

Mehr Informationen zum Thema sowie 
konkrete Anleitungen zu verschiede-
nen Verschlüsselungsverfahren erhal-
ten Sie hier:

www.verbraucher-sicher-online.de/
artikel/e-mail-verschluesselung
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